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Vorwort

Liebe Leserinnen, liebe Leser,

der russische Uberfall auf die Ukraine hat in Europa die
grolte Fluchtbewegung seit dem Zweiten Weltkrieg ausge-
I6st. Allein in Deutschland haben wir mehr als eine Million
Geflichtete aus der Ukraine aufgenommen. Und auch aus
anderen Landern haben viele Menschen aufgrund der zahl-
reichen Krisen und Kriege in der Welt bei uns Schutz erhalten.
Fir Geflichtete, die alle notwendigen Voraussetzungen erful-
len, hat die Bundesregierung in den vergangenen Jahren zahl-
reiche Mdglichkeiten geschaffen, damit sie schneller einen
Arbeitsmarktzugang erhalten. Denn die berufliche Integration
ist ein Schlussel fur die gesellschaftliche Teilhabe und ein
eigenstandiges Leben in unserem Land.

Geflichtete, die grundlegende Deutschkenntnisse im Integra-
tionskurs erworben haben, méchten wir durch gemeinsame
Anstrengung mit dem Job-Turbo schneller in Arbeit bringen.
Dabei haben wir auch aus den Erfahrungen friheren Migrati-
onsbewegungen gelernt. Wer einen Integrationskurs absolviert
hat, soll so schnell wie moglich Arbeitserfahrung sammeln
und sinnvoll weiterqualifiziert werden. Denn eine Integration
in den Arbeitsmarkt tragt dazu bei, dass Menschen selbst fur
ihren Lebensunterhalt sorgen und auch der Arbeits- und
Fachkraftebedarf in Deutschland gesichert wird. Das starkt
nicht nur die Wirtschaft, sondern fordert auch die soziale Inte-
gration. Die Integration in den Arbeitsmarkt ist allerdings kein
Selbstlaufer. Integration ist eine Gemeinschaftsaufgabe.
Neben den Arbeitsagenturen und Jobcentern sind auch die
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Daniel Terzenbach
Sonderbeauftragter zur Arbeits-
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Unternehmen, die Verbande, die Kammern, die Gewerkschaf-
ten, die Kommunen und Lander sowie Beratungseinrichtungen
und Migrantenorganisationen gefragt, damit die Integration in
den deutschen Arbeitsmarkt gelingen kann.

Gefluchtete Menschen bringen oft Qualifikationen oder Arbeits-
erfahrungen aus ihrem Heimatland mit. Wichtig ist, diese Po-
tenziale jetzt schnellstmdglich im Arbeitsalltag einzusetzen.
So kdnnen die Menschen ihre fachlichen Kompetenzen im
Unternehmen einbringen, gleichzeitig ihre beruflichen Sprach-
kenntnisse in Berufssprachkursen ausbauen sowie eine ge-
gebenenfalls erforderliche berufliche Anerkennung berufsbe-
gleitend vorantreiben. Die Unternehmen, die Geflichtete
einstellen, kdnnen durch unterschiedliche Forderangebote
unterstitzt werden.

Die Arbeitsmarktintegration von gefliichteten Menschen bietet
Chancen fur unsere Gesellschaft und wir sind der festen
Uberzeugung, dass wir diesen Weg gemeinsam erfolgreich
gehen werden. In dieser Broschiire mdchten wir Ihnen an-
hand einiger praktischer Beispiele zeigen, wie eine Integration
in den Arbeitsmarkt gemeinsam im Schulterschluss von Un-
ternehmen, Arbeitsagenturen, Jobcentern, Gefliichteten und
den Communities gelingen kann. Zum Wohl der Menschen
und der Gesellschaft.

Viel Freude beim Lesen!
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Steffen Kampeter
Hauptgeschaftsfiuhrer der
Bundesvereinigung der Deutschen
Arbeitgeberverbande (BDA)
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Der Job-Turbo und die drei Phasen der Integration —
Chancen gemeinsam gestalten und nutzen

Durch den Job-Turbo werden Gefllchtete entlang des 3-Phasen-Modells
schneller, besser und nachhaltiger in eine stabile Beschéftigung gebracht.

PHASE 3

o E3

|
Beschéaftigung stabilisieren
Arbeiten und Qualifizierung und ausbauen
Orientierung und grund- in Beschaftigung
legender Deutscherwerb + Aufbauend auf ersten
- Einstieg in den Ausbildungs- Erfahrungen mit dem
- Ankommen, Orientierung und Arbeitsmarkt, ggf. durch deutschen Arbeitsmarkt
und friihzeitiger berufsbegleitende (Sprach-) Weiterentwicklung von
Spracherwerb Fordermoglichkeiten Eachkraften und Stabili-
- Fachkrafte und Experten, - Angebot von Forder- und S 0 BB
die auch ohne Deutsch- Aktivierungsangeboten - Nutzung bestehender
kenntnisse arbeiten kénnen Forderinstrumentarien

(z.B. im IT-Bereich), werden - Bewerbertage, Praktika und ] )
L ' die Moglichkeit zur Probearbeit (Arbeitgeberleistungen,

sofort vermittelt Forderung von Beschéftigten)
- Werden Absprachen nicht

eingehalten, werden
notwendige Bausteine fir eine
Integration verbindlich
eingefordert; bei Pflicht-
verletzungen greift das
Leistungsminderungssystem
des SGB I

A

Ansatz des Job-Turbos insbesondere am Ubergang von Phase 1 zu Phase 2.



@’ Erste Phase: Orientierung und
grundlegender Deutscherwerb
In der ersten Phase geht es um Ankommen, Orientierung
und einen grundlegenden frilhen Deutscherwerb. Dafir neh-
men die Gefliichteten an einem Integrationskurs des Bundes-
amtes fir Migration und Flichtlinge teil. Das ist fur die Mehr-
heit die erste Voraussetzung fiir bessere Chancen auf dem
Arbeitsmarkt. Fachkrafte und Experten, die auch ohne um-
fassende Deutschkenntnisse arbeiten kdnnen, wie zum Bei-
spiel im IT-Bereich, vermitteln wir auch sofort. Fur die meisten

gilt aber: Der Erwerb von Kenntnissen der deutschen Spra-
che Uber einen Integrationskurs ist der Grundstein.

I'o Zweite Phase: Arbeiten und Qualifizieren
] in Beschéftigung

In der zweiten Phase geht es darum, einen schnellen und
nachhaltigen Einstieg in den Arbeitsmarkt zu finden. Die Arbeit
steht im Fokus, damit Wissen und Berufserfahrung nicht ver-
loren gehen. Damit erste Arbeitserfahrung in Deutschland
gesammelt werden kann, vermitteln die Arbeitsagenturen und
Jobcenter dabei grundsétzlich ab dem Sprachniveau B1 oder
A2. Die Unternehmen und die Gefliichteten kénnen tber ver-
schiedene Formate wie etwa Bewerbertage, Praktika oder
Probearbeit zusammenkommen. Dariliber hinaus untersttitzt
die Bundesagentur fur Arbeit sowohl die Unternehmen als
auch die Gefllichteten mit weiteren verschiedenen Forder-
angeboten.

Werden von den betreffenden Arbeitsuchenden Absprachen
nicht eingehalten, kdnnen die notwendigen Bausteine fiir eine
Integration verbindlich eingefordert werden. Bei Pflichtverlet-
zungen greifen die Regelungen zu Leistungsminderungen.

—

E Dritte Phase: Beschéftigung stabilisieren
und ausbauen

In der dritten Phase wird es darum gehen, die Menschen, die
bereits Erfahrungen auf dem deutschen Arbeitsmarkt gemacht
haben, sinnvoll zu Fachkraften weiterzuentwickeln und damit
eine nachhaltige und qualifikationsadaquate Beschaftigung
zu ermdglichen. Auch hier kann die Bundesagentur fir Arbeit
Uber Weiterbildungen und Zuschiisse sowohl die Betriebe

als auch Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer unterstitzen.

Der typische Integrationsverlauf von gefliich-
teten Menschen mit Biirgergeldbezug in
Deutschland kann in drei Phasen unterteilt
werden. Die Bundesregierung hat Daniel
Terzenbach als Sonderbeauftragten fir die
Arbeitsmarktintegration von gefliichteten
Menschen berufen, mit dem Ziel, Gefllichtete
schneller in den Arbeitsmarkt zu integrieren.



Gesetzliche Rahmenbedingungen —
Aufenthaltsstatus und Arbeitsmarktzugang

Der Job-Turbo richtet sich an arbeitslose und arbeitsuchende
Gefliichtete, die Burgergeld beziehen und damit Arbeitsmarkt-
zugang haben. Bei Rickfragen steht Ihnen Ihr Jobcenter und
die Arbeitsagentur vor Ort zur Verfugung.

Unabhéngig vom Job-Turbo haben Schutzberechtigte, Asyl-
bewerber und Geduldete einen unterschiedlichen Rechtsstatus.
Von ihm héngt ab, wann und unter welchen Bedingungen sie
beschaftigt werden kdnnen.

Der Begriff des Schutzberechtigten umfasst Asylberechtigte,
Flichtlinge nach der Genfer Flichtlingskonvention und sub-
sidiar Schutzberechtigte. Ukrainische Staatsangehotrige, die
vor der militérischen Invasion Russlands aus der Ukraine
vertrieben worden sind, erhalten durch Anwendung einer
entsprechenden EU-Richtlinie ebenfalls Schutz in Deutsch-
land und mussen hierflr kein Asylverfahren durchlaufen.

Diese Schutzberechtigten kénnen Sie sofort einstellen, sie
haben unbegrenzten Zugang zum Arbeitsmarkt und kénnen
jede Erwerbstatigkeit ausiiben. Einer Erlaubnis durch die
Ausléanderbehdrde bedarf es nicht. Die Zustimmung durch
die Bundesagentur fir Arbeit ist nicht erforderlich. Sie missen
sich auch keine Sorgen machen, dass die Beschéftigung be-
endet werden muss, wenn die Gultigkeitsdauer der von Ge-
setzes wegen zu befristenden Aufenthaltserlaubnis ablauft.
Wenn Sie mit der Person einen Ausbildungs- oder Arbeits-
vertrag abschlieRen, kann die Person in lhrem Betrieb grund-
satzlich weiter arbeiten, solange der Vertrag besteht.

@ Good to know

Bei Asylbewerberinnen bzw. Asylbewerbern und Geduldeten
ist der Arbeitsmarktzugang differenzierter geregelt. Fur diese
gilt vor einer Beschaftigungsaufnahme eine Wartezeit von drei
Monaten, sofern die geflichteten Menschen auRerhalb von
Aufnahmeeinrichtungen leben, und bis maximal 6 Monate,
wenn sie in Aufnahmeeinrichtungen leben (Beschaftigungs-
verbot). Die Fristen beginnen jeweils von dem Zeitpunkt an,
in dem sich die ausléandische Person erlaubt, geduldet oder
gestattet im Bundesgebiet aufhalt. Sofern Unklarheit besteht,
ob die Beschaftigungsverbote noch gelten, kann die Auslander-
behorde kontaktiert werden.

Nach Ablauf der Wartezeit steht Asylbewerberinnen bzw. Asyl-
bewerbern und Geduldeten die Aufnahme einer Arbeit oder
Ausbildung offen, sie bendtigen jedoch eine Erlaubnis durch
die Auslanderbehdrde im Einzelfall. Sie missen hierfir bei
der Auslanderbehdrde einen Antrag stellen und ein konkretes
Arbeits- bzw. Ausbildungsplatzangebot vorlegen. Auch der
Arbeitgeber kann diesen Antrag stellen, wenn eine Vollmacht
vorliegt. Vor der Erlaubnis zur Beschaftigung muss die Aus-
landerbehérde die Zustimmung der Bundesagentur fur Arbeit
einholen (dies gilt nicht fir staatlich anerkannte Ausbildungs-
berufe).

Nach vier Jahren Aufenthalt in Deutschland kann die Auslander-
behoérde ohne Zustimmung der Bundesagentur fur Arbeit Gber
die Erteilung einer Erlaubnis zur Auslibung einer Beschéaftigung
entscheiden.

Fir Ihre eigene Personalplanung bedeutet das: Wenn Sie mit der gefliichteten Person einen Ausbildungs- oder Arbeitsver-
trag abschliel3en, ist der Aufenthaltsstatus grundsatzlich gesichert, solange der Ausbildungs- und Arbeitsvertrag besteht.
Fur Einzelfragen und zur Klarung von Sonderféllen wenden Sie sich gerne an lhr Jobcenter bzw. die Arbeitsagentur vor Ort.



Mutmacher

.Der Anfang war hart, aber es hat
sich gelohnt!” — mit Beharrlichkeit und
Engagement zu einer nachhaltigen
Integration

Mein Name ist Mohammad Al Kadri, ich bin 35 Jahre alt, ich
komme aus Syrien und dort habe ich eine Ausbildung zum
Maler und spater zum Koch gemacht. Mit 22 Jahren fliichtete
ich aufgrund des Krieges aus meinem Heimatland nach Libyen.
Zwei Jahre und sieben Monate verbrachte ich dort und arbei-
tete als Koch.

Mein Weg nach Deutschland ging ber Italien und Osterreich
nach Minchen und dauerte 15 Tage.

Nach meiner Ankunft in Deutschland meldete ich mich beim

Jobcenter Ebersberg, wo mich eine Beraterin Uber die Deut-
sche Post als Arbeitgeberin informierte. Da ich zu dieser Zeit
noch an einem Sprachkurs teilnahm, bot sich eine Stelle als

Be- und Entlader in Teilzeit an.

So begann ich am 1. Februar 2016 und machte im Verlauf
meiner Zeit als Be- und Entlader meinen Staplerfihrerschein,
verbesserte meine Sprachkenntnisse und freundete mich hier
auch mit meinen Kollegen an. Am 1. Oktober 2017 wurde mir
von der Personalabteilung ein unbefristeter Arbeitsvertrag an-
geboten und seit Oktober 2020 bin ich vollzeitbeschéftigt.

Zwischen vielen Kollegen und mir sind echte Freundschaften
entstanden. Mein damaliger Schichtleiter hat mir zum Beispiel
beim Suchen einer Wohnung geholfen und mich 2019 zu-
nachst als Gruppenfihrer und 2021 als Aufsicht empfohlen.

Seit August 2023 bin ich im Personalbiro als Recruiter und
Personaleinsetzer tatig. Meine Chefin Iasst mich viel Neues
lernen, ich werde immer wieder gefordert und gefordert, was
mich sehr gliicklich macht, denn ich mdchte mich immer wei-
terentwickeln und irgendwann Sachbearbeiter werden. Ich bin
Ansprechpartner fur unsere arabischen Bewerber und Mitar-
beiter und Ubersetze bei Verstandigungsschwierigkeiten. Ich
war in jedem Team bisher sehr gerne, bin nach wie vor moti-
viert und stolz, bei der Deutschen Post angestellt zu sein. Zu
guter Letzt mdchte ich der Dame vom Jobcenter danken, dass
sie mir damals die Post vorgeschlagen hat, der Anfang war
zwar hart, aber es hat sich gelohnt.



Forder- und Unterstltzungsmaoglichkeiten fir

Unternehmen

Der Job-Turbo erfahrt breite Unterstitzung durch die Wirtschaft. In einer gemeinsamen Erklarung vom
20. November 2023 mit Bundesminister Hubertus Heil haben die BA, die Spitzenverbande der Wirtschaft,
Gewerkschaften, Unternehmen und die kommunalen Spitzenverbéande den Job-Turbo uneingeschrankt
begrudt und ihre Bereitschaft erklart, aktiv an dessen Umsetzung mitzuwirken. Die Unternehmen und die
dazugehdorigen Strukturen wie Verbande, Gewerkschaften und Arbeitgebernetzwerke stellen einen
grundlegenden Pfeiler bei der Umsetzung des Job-Turbos dar. Der Bedarf von Arbeits- und Fachkraften
am deutschen Arbeitsmarkt ist hoch. Zur Entwicklung und Starkung der Wirtschaft ist es unabdingbar,
alle Ressourcen, die zur Verfigung stehen, zu nutzen und gewinnbringend einzusetzen.

Wir stehen Unternehmen zur Seite:
Fordermoglichkeiten der Bundes-
agentur far Arbeit

Wenn Sie geflichtete Menschen beschéftigen wollen, kann
die Bundesagentur fir Arbeit Sie dabei unterstutzen. Die
Bundesagentur fiir Arbeit hat eine Vielzahl an Moglichkeiten
fur Unternehmen, die Gefllichtete ausbilden, einstellen oder
weiterbilden mdéchten. Gemeinsam mit dem Arbeitgeber-
Service der Agenturen fiir Arbeit vor Ort kdnnen Sie die unter-
schiedlichen Férdermdglichkeiten und -voraussetzungen
besprechen, die im Ubrigen auch fiir alle nicht gefliichteten
Menschen zur Verfligung stehen.

Forderinstrumente im Uberblick
MASSNAHME BEI EINEM ARBEITGEBER

Bewerberinnen und Bewerber bekommen einen umfassenden
praktischen Einblick in Unternehmen, &hnlich wie bei einer
Probearbeit. Die Dauer betrdgt normalerweise einige Tage,
kann jedoch soweit notwendig bis zu sechs beziehungsweise
zwolf Wochen geférdert werden. In dieser Zeit erhalten die
Bewerberinnen und Bewerber zur finanziellen Absicherung
weiter Burgergeld beziehungsweise Arbeitslosengeld, sofern
sie grundsatzlich Anspruch darauf haben. Zusétzlich entste-
hende Kosten, wie zum Beispiel Fahrtkosten, kénnen auf
Antrag ibernommen werden. Da es sich um kein Arbeitsver-
haltnis handelt, erhalten sie somit wahrend der Teilnahme
kein Entgelt vom Arbeitgeber.
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EINGLIEDERUNGSZUSCHUSS

Bei dem Eingliederungszuschuss handelt es sich um eine
finanzielle Unterstitzung fur Unternehmen, die Menschen
mit erhdhtem Einarbeitungsbedarf einstellen mdchten. Um
die Eingliederung dieser Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu
erleichtern, kann ein Teil der Lohnkosten tibernommen werden.
Fir Altere und Menschen mit Behinderungen und schwerbe-
hinderte Menschen kdnnen Sie langere und héhere Zuschiisse
erhalten.

DEUTSCHSPRACHFORDERUNG

Die Jobcenter und Arbeitsagenturen kbnnen Sie bei der Suche
nach passenden, vom Bundesamt fur Migration und Flucht-
linge angebotenen Integrations- und Berufssprachkursen unter-
stutzen. Spezielle Kurse helfen Arbeitnehmerinnen und Arbeit-
nehmern, genau die Deutschkenntnisse zu verbessern, die
sie an ihrem konkreten Arbeitsplatz brauchen.

WEITERBILDUNG WAHREND DER BESCHAFTIGUNG

Die Bundesagentur fir Arbeit kann die Weiterbildung lhrer
Beschaftigten fordern. Der Weiterbildungszuschuss fir die
Lehrgangskosten betragt zwischen 15 und 100 Prozent und
fur das Arbeitsentgelt zwischen 25 und 100 Prozent wéhrend
der Weiterbildung.



LEISTUNGEN ZUR TEILHABE AM ARBEITSLEBEN

Im Rahmen von Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben steht
ein breites Férderspektrum fir Menschen mit Behinderungen
zur Verfiigung. Gefdrdert werden kénnen beispielsweise be-
hinderungsgerechte Arbeitsplatzausstattungen oder eine per-
sonliche Assistenz.

Wir unterstiitzen Unternehmen auch weiterhin
tatkréaftig bei der Ausbildung

EINSTIEGSQUALIFIZIERUNG FUR JUGENDLICHE

Eine Einstiegsqualifizierung ist ein sozialversicherungspflich-
tiges Langzeitpraktikum. Die Bundesagentur fiir Arbeit oder die
Jobcenter fordern sie durch einen Zuschuss zur Praktikums-
vergltung und eine Pauschale fir die Beitrédge zur Sozialver-
sicherung. Arbeitgeber lernen durch die Einstiegsqualifizierung

@ Arbeitgeber-Service der Bundesagentur fir Arbeit

Sie erreichen unseren Arbeitgeber-Service:
e personlich in den 156 regionalen Agenturen fiir Arbeit

potenzielle Auszubildende kennen. Gleichzeitig unterstitzen
sie benachteiligte Jugendliche und junge Erwachsene auf
dem Weg ins Berufsleben: Die jungen Menschen lernen die
entsprechenden Ausbildungsinhalte kennen, kénnen ihre Fahig-
keiten unter Beweis stellen und ihre Potenziale entdecken.

ASSISTIERTE AUSBILDUNG

Die Assistierte Ausbildung hilft jungen Menschen, eine Aus-
bildung zu finden und abzuschlielRen. Dazu stellt die Bundes-
agentur flur Arbeit Unternehmen und Auszubildenden eine
Ausbildungsbegleiterin oder einen Ausbildungsbegleiter als
feste Ansprechperson zur Seite. Vor und wéahrend der Ausbil-
dung oder Einstiegsqualifizierung koordiniert diese den Unter-
stutzungsbedarf. Das Unterstiitzungsangebot beinhaltet ins-
besondere Stitz- und Férderunterricht, Prifungsvorbereitung,
sozialpadagogische Begleitung, Vermittlung in Konfliktsitua-
tionen etc.

« Uber die Internetadresse www.arbeitsagentur.de/unternehmen/arbeitgeber-service

« telefonisch unter 0800 4 555520 (gebuhrenfrei)
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Deutsche Sprachkenntnisse

Deutsch ist der erste wichtige Schritt der Integration — in den Alltag und ins Berufsleben. Mit dem
Job-Turbo sollen Gefllichtete verstarkt bereits mit grundlegenden Deutschkenntnissen in Arbeit vermittelt
werden. Die Intensivierung der Sprachkenntnisse verlagert sich dadurch verstarkt auf Zeiten nach Auf-

nahme einer Beschaftigung.

Wir férdern Spracherwerb vor und
wahrend der Beschaftigung — die
Deutschsprachférderung des Bundes-
amtes fur Migration und Flichtlinge

Die Jobcenter und Arbeitsagenturen kdénnen Sie bei der
Suche nach passenden, vom Bundesamt fir Migration und
Fluchtlinge angebotenen Integrations- und Berufssprach-
kursen unterstitzen.

Integrationskurse

Der Integrationskurs besteht aus einem Sprachkurs und einem
Orientierungskurs.

Im Sprachkurs erlernen die Teilnehmenden die deutsche
Sprache mit dem Ziel B1 des Gemeinsamen Europaischen
Referenzrahmens. Dabei werden wichtige Themen aus dem
alltaglichen Leben behandelt wie zum Beispiel Beruf und Er-
ziehung. Der Sprachkurs schlief3t mit der Priifung ,Deutsch-
Test fur Zuwanderer® (DTZ) ab. Im Orientierungskurs erlan-
gen die Teilnehmenden Kenntnisse zur Rechtsordnung,
Geschichte und zur Kultur Deutschlands.

Berufssprachkurse

Die Berufssprachkurse bereiten auf den Arbeitsmarkt vor. Sie
bieten:

« Berufsfeldibergreifende Kurse mit den Zielsprachniveaus
A2, B1, B2, C1 und C2, die Sprachkompetenzen fir Arbeit-
suche, Arbeitsalltag, Aus- und Weiterbildung vermitteln.

* Fachspezifische Kurse. Diese vermitteln fachliche Inhalte
und berufsspezifische Sprachkompetenzen, auch speziell
fur Auszubildende.

* NEU: Job-Berufssprachkurse speziell flr Beschaftigte und
Unternehmen. Sie werden auf den konkreten Arbeitsplatz
ausgerichtet, enthalten ein individuelles Sprachcoaching,
sind kurz und kénnen direkt in den Betrieben stattfinden.

« Berufssprachkurse zur Anerkennung ausléndischer Berufs-
qualifikationen fuir akademische Heilberufe und Gesundheits-
fachberufe.

Berufssprachkurse sind grundsétzlich kostenlos, auch fir
geringverdienende Beschaftigte. Beschéaftigte mit erhéhtem
Einkommen haben einen Kostenbeitrag zu leisten (ca. 300—
1.300 Euro abhangig von der Kurslange), Arbeitgeber kdnnen
diesen Beitrag Ubernehmen.

Weitergehende Informationen finden Sie hier:
www.bamf.de/BSK-Arten

@ Bei Interesse an den Berufssprachkursen wenden Sie sich an den fiir das

jeweilige Bundesland zustandigen Hauptstandort

 Berlin, Brandenburg, Sachsen, Sachsen-Anhalt, Thiringen: BSK.Berlin@bamf.bund.de
» Baden-Wiirttemberg, Rheinland-Pfalz, Saarland: BSK.Stuttgart@bamf.bund.de

» Bayern, Niurnberg: BSK.Nuernberg@bamf.bund.de

» Bremen, Hamburg, Mecklenburg-Vorpommern, Niedersachsen, Schleswig-Holstein: BSK.Hamburg@bamf.bund.de

» Hessen, Nordrhein-Westfalen: BSK.Koeln@bamf.bund.de
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Unterstutzungsangebote fur geflichtete Menschen

(Nicht staatliche) Informationsangebote
und Beratungsstellen flr gefllichtete
Menschen und Arbeitgeberinnen bzw.
Arbeitgeber — gemeinsam im Sinne der
Gefllichteten und einer nachhaltigen
Integration

Menschen, die aus ihrem Heimatland fliehen mussten und in
Deutschland ein neues Leben beginnen, stehen zunéchst vor

ganz unterschiedlichen Herausforderungen und sind auf Un-

terstlitzung angewiesen. Der Staat kiimmert sich in erster Linie
um die Unterbringung und um die grundsatzliche Versorgung
der Menschen und ihrer Familien. Eine wichtige Rolle spielen
aber auch die zahlreichen Organisationen, die Geflichteten
wie Arbeitgebern mit Rat und Tat und voller Engagement zur

Seite stehen. Sie unterstiitzen beispielsweise in rechtlichen
und sozialen Fragen rund um Wohnen, Familienzusammen-

fuhrung, Schule und Aufenthalt oder bieten ein breites Bildungs-
und Freizeitangebot an.

Die Einbindung von Interessenvertretungen von Gefliichteten
und Migrantenorganisationen ist deshalb nicht nur zur Forde-
rung der gesellschaftlichen Teilhabe bedeutend, sondern
auch im Prozess der Integration in den Ausbildungs- und Ar-
beitsmarkt. Sie stellen sicher, dass die Anliegen, Bedurfnisse
und Herausforderungen der Gefllichteten angemessen be-
riicksichtigt werden und in Entscheidungsprozesse einflieRen.
Interessenvertretungen kénnen von lokalen Initiativen, Verei-
nen und Verbanden bis zu internationalen NGOs oder der
Kirche reichen.

Weiterfuhrende Tipps
MEHRSPRACHIGE ONLINE-INFORMATIONSANGEBOTE

,Handbook Germany : Together” bietet auf der Info-Plattform

www.handbookgermany.de in Texten, Videos und Podcasts
Informationen zum Leben in Deutschland fur Drittstaatsange-
hdrige. In den neun Sprachen Deutsch, Englisch, Arabisch,
Farsi, Turkisch, Franzosisch, Pashto, Russisch und Ukrainisch
wird zu verschiedenen Themenbereichen wie Beschéftigung,
Ausbildung, Aufenthaltsrecht, Wohnung und Gesundheit sowie
zu Kita und Studium informiert. Uber die Community-Plattform

»1ogether in Germany*“ (together-in-germany.de) kénnen

im mehrsprachigen Forum anonym daruber hinausgehende
Fragen gestellt werden. Diese werden vom Expertinnen-/
Experten-Team beantwortet. Angebote zu Unterstiitzung
und Beratung vor Ort lassen sich mit der Suchmaschine
(www.handbookgermany.de/de/local-information) finden.

Erganzt wird das Angebot durch Informationen auf verschie-
denen Social-Media-Kanalen. Das Angebot von ,Handbook
Germany : Together" ist ein Projekt des Asyl-, Migrations- und
Integrationsfonds (AMIF) der Europaischen Union und wird
kofinanziert von der Beauftragten der Bundesregierung fiir
Migration, Flichtlinge und Integration sowie der Beauftragten
der Bundesregierung fir Antirassismus und dem Bundesmi-
nisterium des Innern und fir Heimat.

FUR DIE SUCHE NACH BERATUNGSSTELLEN IN IHRER
NAHE

Zur Starkung der Beratungsstrukturen im Bereich Flucht und
Migration hat der Informationsverbund Asyl und Migration e. V.
mit Unterstitzung des UNHCR (Flichtlingskommissariat der
Vereinten Nationen) eine Online-Datenbank aufgebaut. Hier

kdénnen die Nutzerinnen und Nutzer das bundesweite Angebot
an Beratungsstellen im Bereich Asyl und Migration auf ihre

Bedurfnisse abgestimmt durchsuchen. Damit erleichtern wir

den Zugang zu Beratungsstellen.

Suche nach lokalen Beratungsangeboten zu Flucht & Migration:
adressen.asyl.net

FUR DIE SUCHE NACH MIGRATIONSBERATUNGEN UND
INTEGRATIONSKURSPLATZEN IN IHRER NAHE

Auf den Websites der Bundesverbande der Migrationsbera-
tung fiir erwachsene Zugewanderte (MBE) und der Seite des
Bundesamtes fiir Migration und Flichtlinge (BAMF) kénnen
Sie nach Migrationsberatungsstellen in Ihrer Nahe suchen.
Uber das BAMF-Navi kénnen Sie zudem nach Integrations-
kursplatzen suchen.

www.migrationsberatung.org
bamf-navi.bamf.de/de/Themen/Migrationsberatung
www.bamf.de/DE/Themen/Integration/Zugewanderte

Teilnehmende/BeratungErwachsene/beratung-
erwachsene-node.html
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MIGRANTENORGANISATIONEN IN IHRER NAHE

Wenn Sie wissen mochten, welche Migrantenorganisationen es
in Ihrer Nahe gibt oder wie Sie in einer Migrantenorganisation
aktiv werden kdnnen, kann Ihnen der lokale Integrations- be-
ziehungsweise Auslénderrat, die oder der Integrationsbeauf-
tragte in Ihrer Gemeinde oder die Migrationsberatung fur er-
wachsene Zuwanderer weiterhelfen

MIGRATIONSBERATUNGEN (MBE) IN IHRER NAHE

Wie finde ich Arbeit? Wo kann ich Deutsch lernen? Wie finde
ich eine Wohnung? Wer hilft mir wahrend der Schwanger-
schaft? Zu welchen Arztinnen und Arzten kann ich gehen?
Wo gibt es ein Betreuungsangebot fir meine Kinder? Die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Migrationsberatung helfen,
Probleme zu I6sen — schnell und unbirokratisch. Sie unter-
stiitzen ab dem ersten Tag in Deutschland und wissen Rat
bei Fragen. Die Beraterinnen und Berater verstehen meistens
auch die Sprache des Herkunftslandes und sind mit Problemen
und Herausforderungen vertraut, die sich beim Einleben in
Deutschland ergeben kénnen. Nach einem personlichen Ge-
sprach entwickeln sie einen gemeinsamen Plan, der hilft, sich
schnell im Alltag in Deutschland zurechtzufinden. Migrations-
beratungsstellen gibt es in vielen Stadten in Deutschland.
Folgende Organisationen bieten eine kostenlose Migrations-
beratung an:

Arbeiterwohlfahrt
» Deutscher Caritasverband

 Diakonisches Werk der Evangelischen Kirchen in
Deutschland

» Deutscher Paritatischer Wohlfahrtsverband

» Deutsches Rotes Kreuz

» Zentralwohlfahrtsstelle der Juden in Deutschland

* Bund der Vertriebenen

Im Navigator des Bundesamts fiir Migration und Fliichtlinge

(BAMF) finden Sie die Migrationsberatungseinrichtung in Ihrer
Né&he: bamf-navi.bamf.de/de/Themen/Migrationsberatung
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MIGRATIONSBERATUNG ONLINE (MBEON), DIE APP

Nutzliche Informationen, Antworten und Orientierungshilfen:
mbeon ist die App fir erwachsene Zuwanderinnen und Zu-
wanderer in Deutschland. Sie unterstltzt Menschen mit Migra-
tionsgeschichte dabei, ihr Leben in ihrer neuen Heimat selbst-
bestimmt zu gestalten. Ratsuchende haben deutschlandweit
direkten Zugang zu Informationen und qualifizierter Beratung.

Das mbeon-Angebot stiitzt sich auf zwei Séulen:

1. die neue und einzigartige mobile Messenger-Beratung
per App

2. die Informationsplattform www.mbeon.de

BURGERSERVICE DER BEAUFTRAGTEN DER BUNDES-
REGIERUNG FUR MIGRATION, FLUCHTLINGE UND
INTEGRATION SOWIE DER BEAUFTRAGTEN DER
BUNDESREGIERUNG FUR ANTI-DISKRIMINIERUNG

Sie haben konkrete Fragen zum Auslander- oder Flichtlings-
recht? Sie méchten Informationen zu den Themen Einbuirge-
rung oder Staatsbirgerschaft? Sie wollen Genaueres Uber
das Anti-Diskriminierungsrecht oder das Freizugigkeitsrecht
fur EU-Burgerinnen und EU-Blrger wissen? Der Birgerser-
vice der Integrationsbeauftragten hilft Innen weiter!

Antworten auf viele lhrer Fragen zur Einbirgerung in
Deutschland finden Sie bereits auf unserer Website
www.integrationsbeauftragte.de. Beim Visa-Navigator des
Auswartigen Amtes erhalten Sie zudem Auskunft Uber die
verschiedenen Visa-Arten und Antragsmoglichkeiten.

Was wir tun kénnen:
» Verwaltungsvorgénge erlautern

» . Behordendeutsch” Gibersetzen

» Gesetze und Fachbegriffe erklaren

 zustandige Behorden auf Falle aufmerksam machen

» Kontakt zu Hilfsorganisationen herstellen

» Ehrenamtliche bei der Losung eines Problems unterstiitzen

« informieren und beraten, welche Stelle fur lhr Anliegen
zustandig ist


https://bamf-navi.bamf.de/de/Themen/Migrationsberatung
http://www.mbeon.de
http://www.integrationsbeauftragte.de

Was wir nicht tun kénnen:
» Uber Asylverfahren und/oder Bleiberecht entscheiden

» andere Behérden anweisen
« eine juristische Aufarbeitung von Einzelfallen leisten

E-Mail: service-integration@bk.bund.de
Telefon: +49 (0)30 18 400-1640
Kontaktformular: www.integrationsbeauftragte.de

ANLAUFSTELLEN UND GESUNDHEITSVERSORGUNG
FUR GEFLUCHTETE

Nutzen Sie hier den Informationsdienst der Bundeszentrale
fur gesundheitliche Aufklarung. Dieser dient dem Erfahrungs-
austausch von Fachkréften, die auf dem Gebiet Migration,
Flucht und Gesundheit arbeiten. Als Informations- und Diskus-
sionsforum lebt er vor allem auch von lhren Beitréagen.

infodienst.bzga.de/migration-flucht-und-
gesundheit/weiterfuehrende-links/
anlaufstellen-und-gesundheitsversorgung-
fuer-gefluechtete

FUR GEFLUCHTETE MIT BEHINDERUNG:
DAS BUNDESWEITE NETZWERK FLUCHT,
MIGRATION UND BEHINDERUNG

Viele Fach- und Beratungsstellen engagieren sich in Deutsch-
land fir gefliichtete Menschen mit Behinderung. Um den
Fachaustausch und die Vernetzung zwischen diesen Exper-
tinnen und Experten zu starken, initiierte Handicap Interna-
tional im Jahr 2018 das bundesweite Netzwerk Flucht, Migra-
tion und Behinderung.

Das inzwischen selbst organisierte Netzwerk trifft sich drei-
mal im Jahr. Gemeinsam setzen sich die Teilnehmenden fiir
eine Verbesserung der Lebensbedingungen von Menschen
mit Behinderung und Flucht- beziehungsweise Migrations-
geschichte ein.

Ziel des Netzwerkes Flucht, Migration und Behinderung ist die
Starkung der gleichberechtigten Teilhabe gefliichteter und ein-
gewanderter Menschen mit Behinderung. Dies geschieht auf
der Grundlage der Menschenrechte, die in der UN-Behinder-
tenrechtskonvention (www.behindertenbeauftragter.de/DE/
AS/rechtliches/un-brk/un-brk-node.html) kodifiziert sind.

Um sein Ziel zu erreichen, sensibilisiert das Netzwerk Politik
und Verwaltung fir Missstande, Unterstiitzungsdefizite und
Gesetzesliicken, indem es den intensiven Fachaustausch zwi-
schen den Akteurinnen und Akteuren in Politik und Verwaltung
initiiert und foérdert.

www.hi-deutschland-projekte.de/

crossroads/das-bundesweite-netzwerk-
flucht-migration-und-behinderung
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Fordermaoglichkeiten flr gefliichtete Menschen

Sie sind auf der Suche nach Arbeit, besuchen gerade einen
Integrationskurs oder haben den Wunsch, sich weiterzubilden?
Gemeinsam mit lhrem Jobcenter oder lhrer Arbeitsagentur fin-
den Sie heraus, wie Sie erfolgreich lhren Weg zum neuen Job
umsetzen konnen. Das Ziel ist es, lhren Lebensunterhalt in
Deutschland mit einer passenden Beschéftigung selbst ver-
dienen zu kdnnen und lhre bisherigen beruflichen Kenntnisse
zu erhalten, einzubringen und weiter auszubauen.

@ Wo finde ich eine Arbeit?

Arbeitsangebote finden Sie tber die Jobsuche der
Arbeitsagentur, auf Jobportalen, Social Media, Unter-
nehmensseiten und auf Jobmessen. lhre Ansprech-
personen im Jobcenter oder in der Arbeitsagentur
unterstltzen Sie dabei. Aktivieren Sie aulRerdem lhr
Netzwerk von Freunden, Bekannten und Vereinen.

Vermittlungsbudget

Uber das Vermittiungsbudget kénnen alle zur Aufnahme oder
Anbahnung einer Arbeit notwendigen Kosten erstattet werden.
Zum Beispiel: Bewerbungskosten, Fahrkosten zu Vorstellungs-
gesprachen, Kosten fiir die Beglaubigung oder Ubersetzung
von Dokumenten oder auch Umzugskosten wegen einer Ar-
beitsaufnahme.

Einstiegsgeld

Das sogenannte Einstiegsgeld konnen Sie beantragen, wenn
Sie bald einen Job antreten, dessen Gehalt nicht oder kaum
Uber Ihrem bisherigen Burgergeld liegt. Das Jobcenter kann
Einstiegsgeld auch bei einer befristeten Stelle oder einer Stelle
in Teilzeit bewilligen. Das hangt unter anderem davon ab, ob
sich dadurch lhre Chancen auf dem Arbeitsmarkt langfristig
verbessern.
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Leistungen zur Eingliederung von
Selbststéandigen

Das Jobcenter kann Sie auch bei der Aufnahme oder Aus-
Ubung einer selbststéndigen Arbeit unterstitzen, etwa durch
Darlehen und Zuschisse fir hierfiir notwendige Sachgtter.

Deutschsprachforderung

Sie kdnnen in den Integrations- und Berufssprachkursen vom
Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge besser Deutsch ler-
nen. Es gibt im Anschluss an den Integrationskurs zum Bei-

spiel spezielle Angebote fur den Einstieg im Job oder fur die
Anerkennung lhrer auslandischen Berufsqualifikation. Die Job-
center und Arbeitsagenturen unterstutzen Sie bei der Suche
nach passenden Angeboten.

MalRnahme bei einem Trager

Mit der Teilnahme an einer Mal3nahme bei einem Bildungs-
trager kdnnen Sie lhre beruflichen Kompetenzen erweitern.
Beispielsweise durch Bewerbungstraining, berufliche Orien-
tierung oder die Vorbereitung auf eine mogliche Selbststan-
digkeit.

Coaching

Stehen Sie vor besonderen Problemen in Ihrem Leben, die
Sie an einer Arbeitsaufnahme hindern oder Ihre Ausbildung
erschweren, besteht die Mdglichkeit der ganzheitlichen Be-
treuung (sogenanntes Coaching). Diese kénnen Sie auch
noch Uber den Zeitpunkt der Aufnahme einer Ausbildung oder
Beschéftigung hinaus weiter wahrnehmen.



Weiterbildung wahrend der
Beschaftigung

Geférdert werden Qualifizierungen am Arbeitsplatz oder neben
der Arbeit. Zum Beispiel solche, die auf einen anerkannten

Berufsabschluss vorbereiten. Das kann Uiber eine Umschulung
oder einen Lehrgang bei einer Bildungseinrichtung erfolgen.

Weiterbildung bei Arbeitslosigkeit

Gefordert werden kénnen kirzere Weiterbildungen, aber auch
abschlussorientierte Weiterbildungen (Umschulungen), das
Nachholen von Schulabschliissen oder der Erwerb von Grund-
kompetenzen, wie Lesen, Schreiben oder IT-Kenntnissen,
zur Verbesserung der Beschaftigungsfahigkeit.

Leistungen zur Teilhabe am
Arbeitsleben

Fir Menschen mit Behinderungen stehen viele Férdermdglich-
keiten zur Verfligung. Diese reichen von Beratung, Berufsori-
entierung, Berufsvorbereitung, Zuschussen zur Ausbildungs-
vergitung bei betrieblicher Ausbildung, der Férderung von
betrieblichen und auferbetrieblichen Ausbildungen (inklusive
Fachpraktika) bis zu Ausbildungsférderungen in Einrichtungen
der beruflichen Rehabilitation (z. B. Berufsbildungswerken),
Férderungen beruflicher Weiterbildung (z. B. in Berufsférde-
rungswerken) und Eingliederungszuschissen fir Menschen
mit Behinderungen sowie schwerbehinderte Menschen.

www.arbeitsagentur.de/arbeitslos-

arbeit-finden/buergergeld/arbeit-finden/
arbeitsvermittlung
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Erfolgsfaktor: Enge Zusammenarbeit der Jobcenter/
Agenturen fur Arbeit mit den Communities

Gerade bei grof3en Fluchtbewegungen erhalten gefllichtete Menschen viele Informationen und gegenseitige
Unterstitzung durch Kommunikation mit den Gefllichtetenverbanden, Interessenvertretungen und Migranten-
beratungseinrichtungen. Auch nicht institutionelle Beratungsstrukturen, wie Migrantenorganisationen, bieten
hier vielfaltige Beratungs- und Unterstltzungsangebote. Diese intensive Zusammenarbeit nutzen wir fir
eine noch effizientere Umsetzung des Job-Turbos. Studien zeigen, dass kultursensible Ansatze und die
direkte Beteiligung von Communities zu effektiveren IntegrationsmafRhahmen fiihren. Die Zusammenarbeit
mit nicht institutionellen Beratungseinrichtungen, wie Migrantenorganisationen, wird als Schliisselfaktor fur
einen niedrigschwelligen Zugang zu Unterstitzungsdiensten hervorgehoben.

Die Zusammenarbeit der Communities fir Gefllichtete mit den
Arbeitsagenturen und Jobcentern fordert die Integration in den
Arbeitsmarkt in vielerlei Hinsicht. Sie ermdglicht einen Aus-
tausch von Informationen tber die Bedurfnisse und Herausfor-
derungen der Gefllichteten und fiihrt so zu effektiveren Unter-
stutzungsangeboten. Durch diese Zusammenarbeit kdnnen
auch kultursensible Ansatze entwickelt werden, um die Inte-
gration in den Arbeitsmarkt zu verbessern.

Wie kann eine solche Zusammenarbeit
konkret gestaltet werden?
Informationsaustausch

RegelmaRiger Dialog tber aktuelle Programme, Schulungen

und Ressourcen, um die Migrantinnen und Migranten und
Geflichteten besser zu informieren.

Kultursensible Schulungen
Schulungen fur Jobcenter-Mitarbeitende, um interkulturelle

Kompetenzen zu starken und sensibel auf die Bedurfnisse
verschiedener Gruppen einzugehen.

Vermittlung von Ressourcen
Unterstiitzung bei der Vermittlung von spezialisierten Dienst-

leistungen, wie Sprachkursen, kultureller Integration und psy-
chosozialer Betreuung.
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Bedarfsanalyse

Gemeinsame Bewertung der Bedirfnisse und Qualifikationen
der Migrantinnen und Migranten und Gefllichteten, um pass-
genaue Unterstltzungsangebote zu entwickeln.

Feedbackmechanismen

Etablierung von Riickkopplungskanélen, um Erfahrungen und
Verbesserungsvorschlage auszutauschen und die Effektivitat
der Zusammenarbeit zu steigern.

Gemeinsame Veranstaltungen

Organisation von Events, Workshops oder Informationsver-
anstaltungen, die den Austausch zwischen Migrantinnen und
Migranten, Jobcentern und Interessenvertretungen férdern.



Die 7 Schlusselvorteile fur die Arbeitsverwaltung in der Zusammenarbeit mit
Migranten(selbst)organisationen und Beratungseinrichtungen
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1. Kultursensible Unterstitzung

Beratungseinrichtungen und insbesondere Migrantenselbstorganisationen bieten eine kultursensible
Herangehensweise, um individuelle Bedirfnisse der gefllichteten Menschen besser zu verstehen und
zu adressieren.

2. Interkulturelle Kompetenzen

Migrantische Communities und Beratungseinrichtungen bringen interkulturelle Kompetenzen ein, die
dazu beitragen, Missverstéandnisse zu vermeiden und die Integration effektiver zu gestalten.

3. Niederschwelliger Zugang

Die Zusammenarbeit ermdglicht einen einfacheren Zugang zu Informationen ber Unterstiitzungs-
angebote, da Beratungseinrichtungen und Migrantenselbstorganisationen oft als vertrauenswurdige
Anlaufstellen dienen.

4. Bedarfsgerechte MaBnahmen

Durch die Einbindung kdnnen gezielte Unterstitzungsmaflinahmen entwickelt werden, die den
spezifischen Bedurfnissen der geflichteten Menschen gerecht werden.

5. Partizipation und Empowerment

Gemeinsame Projekte fordern die aktive Teilnahme der Gefllichteten an Integrationsmafinahmen und
starken somit ihr Empowerment und Selbstbewusstsein.

6. Netzwerkbildung

Die Zusammenarbeit kann den Aufbau von Netzwerken unterstlitzen, sowohl! unter den Gefliichteten
als auch mit lokalen Unternehmen, was die Chancen auf erfolgreiche Arbeitsvermittlung erhoht.

7. Gegenseitiges Vertrauen

Die enge Zusammenarbeit kann Vertrauen zwischen Arbeitsverwaltung, den Communities und
Beratungseinrichtungen schaffen, was eine nachhaltige und effektive Integration beguinstigen kann.
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Gelebte Integration — wir unterstitzen Sie auf Inrem

beruflichen Weg

»#Als der Krieg in der Ukraine
ausgebrochen ist, wollte ich unbedingt
helfen.” — effektive Unterstlitzung im
Jobcenter durch eigene Integrations-
erfahrungen

Mein Name ist Olena Rachinskiy, ich bin in Kiew geboren, bin
41 Jahre alt, verheiratet und Mutter eines 9-jahrigen Sohnes.
Nach meinem Studium der Gesundheitswirtschaft in Kiew bin
ich nach Deutschland gekommen und habe in Rosenheim Ma-
nagement in der Gesundheitswirtschaft studiert. Nach meinem
Abschluss war ich viele Jahre bei der Allianz tétig.

Als der Krieg in der Ukraine ausbrach, wollte ich unbedingt
helfen und den zur Flucht gezwungenen Menschen meine
Unterstlitzung anbieten. So war ich zunéchst ehrenamtlich in
verschiedenen Behodrden als Dolmetscherin tatig. Als mir eine
gute Freundin, die selbst beim Jobcenter tatig war, eine offene
Stelle als Arbeitsvermittlerin beim Jobcenter Minchen empfoh-
len hat, habe ich nicht gezdgert und mich beworben.

Nun bin ich seit 2022 als Arbeitsvermittlerin im Jobcenter Min-

chen tatig und Uberwiegend fiir gefllichtete Menschen aus der
Ukraine zustandig. Ich habe meinen beruflichen Wechsel nicht
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bereut, ganz im Gegenteil: Durch meine eigenen Integrations-
erfahrungen und mein vielseitiges Netzwerk in Miinchen und
der Umgebung kann ich meine Kundinnen und Kunden effektiv
dabei unterstiitzen, in Deutschland ein unabh&angiges und
selbstbestimmtes Leben fiihren zu kdnnen. In meiner Arbeit ist
es mir besonders wichtig, den Menschen klarzumachen, dass
es in Deutschland sehr viele Mdglichkeiten gibt, sich auch ohne
Berufserfahrung und fehlerfreie Sprachkenntnisse weiterzu-
entwickeln.

Meiner Meinung nach ist es sehr wichtig, neben einem formel-
len Sprachkurs auch im beruflichen Umfeld die Sprache er-
lernen zu kénnen. Auch bei mir war das so: Wahrend meines
Studiums war ich in einem Pflegedienst tatig und habe mir so-
wohl Sprachkenntnisse als auch Kenntnisse im Hinblick auf
das deutsche Gesundheitssystem in der Praxis erarbeitet.

Ich kann jedem Unternehmen nur empfehlen, offen fur die Be-
schaftigung gefliichteter Menschen zu sein und deren Poten-
ziale zu nutzen. Die Zeit, die vielleicht am Anfang in h6herem
Mafie in den neuen Mitarbeiter oder die neue Mitarbeiterin in-
vestiert werden muss, wird sich am Ende auszahlen, nicht zu-
letzt in Zeiten des Arbeitskraftemangels. Um den Einstieg zu
erleichtern, bietet das Jobcenter viele Unterstiitzungsmaglich-
keiten sowohl fir Unternehmen als auch fiir die angehende
Arbeitskraft.



Weitere finanzielle Unterstutzungsmoglichkeiten
bei Arbeitsaufnahme und bei Uberwindung der

Hilfebedurftigkeit

Bei Entfallen der Systemzugehdrigkeit in das SGB |l (Blrger-
geld) bestehen die nachfolgenden sozialen Unterstitzungs-
moglichkeiten:

Wohngeld

Wohngeld steht Mieterinnen und Mietern mit geringem Ein-
kommen zu. Wohnen Sie in einer eigenen Wohnung oder
einem eigenen Haus, kénnen Sie den sogenannten Lasten-
zuschuss beantragen. Beantragen missen Sie Wohngeld
bei lhrer Stadt, Gemeinde oder |hrem Landkreis.

Zusatzlich zum Wohngeld kénnen Familien fiir die Kinder,
die beim Wohngeld bericksichtigt worden sind und fir die

Sie Kindergeld erhalten, Leistungen fiir Bildung und Teilhabe

bekommen. (Quelle: www.bmwsb.bund.de/SharedDocs/
topthemen/Webs/BMWSB/DE/wohngeld-plus/wohngeld-
plus-artikel.html.)

Kinderzuschlag — KiZ

Familien mit geringem Einkommen haben unter bestimmten
Voraussetzungen Anspruch auf Kinderzuschlag — zusatzlich
zum Kindergeld. Die Héhe des Kinderzuschlags hangt von dem
Einkommen und Vermégen lhres Haushalts ab. Sie kdnnen
den Antrag auf Kinderzuschlag bei der Familienkasse auch
online beantragen. (Quelle: www.arbeitsagentur.de/familie-
und-kinder/kinderzuschlag-verstehen/kinderzuschlag-
anspruch-hoehe-dauer.)
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Anerkennung von Berufsqualifikationen

Menschen mit einer auslandischen Berufsqualifikation haben
seit 2012 einen Rechtsanspruch, die Gleichwertigkeit ihrer
Qualifikation Uberpriifen zu lassen. In einem gesetzlich gere-
gelten Verfahren wird geprift, ob der im Heimatland erwor-
bene Berufsabschluss verglichen mit einem deutschen Refe-
renzberuf gleichwertig ist. Bei einer vollen Gleichwertigkeit
wird die Anerkennung bescheinigt. Bei Feststellung einer
Gleichwertigkeit nur in Teilen kann die volle Gleichwertigkeit
mithilfe von Ausgleichsmaflinahmen erreicht werden, z. B.
durch Eignungs- oder Kenntnisprifungen oder Anpassungs-
lehrgénge. Aus berufsrechtlicher Sicht ist die Anerkennung
zwar nur in reglementierten Berufen zwingend erforderlich,
aber auch in den nicht reglementierten Berufen ist eine Aner-
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kennung fur die Aufnahme einer der Qualifikation entspre-
chenden Tétigkeit und die adéaquate Entlohnung sehr hilf-
reich. AulRerdem kann |hr potenzieller Arbeitgeber durch Ihre
anerkannte Qualifikation lhre Fahigkeiten besser einschatzen.
Dadurch erhdhen Sie auch lhre Jobchancen.

Die Unternehmen, die Gefliichtete einstellen, und auch Sie
kénnen im Bereich der beruflichen Anerkennung durch unter-
schiedliche Beratungs- und Fdrderangebote der Jobcenter
und Arbeitsagenturen unterstutzt werden. AuRerdem kdnnen
Sie sich umfassend bei der Anerkennungs- und Qualifizierungs-
beratung des ESF-Plus-Fdrderprogramms ,IQ — Integration
durch Qualifizierung” (www.netzwerk-ig.de) beraten lassen.


http://www.netzwerk-iq.de

Good-Practice-Anséatze

Im Folgenden erhalten Sie einen Uberblick, wie die Integration von gefliichteten Menschen am Arbeits-

markt gut gelingt.

Neue berufliche Perspektiven
schaffen — Zusammenschluss
Arbeitsagentur, Jobcenter und
ELECTRONICON Kondensatoren
GmbH in Gera

Im Januar 2023 présentierte sich das Unternehmen ELEC-
TRONICON Kondensatoren GmbH, ein weltweit anerkannter
Spezialist fiir hochwertige Kondensatoren, auf einer Bewerber-
borse der Agentur fur Arbeit Thiringen Ost und des Jobcenters
Gera fur Unternehmen und ukrainische Geflichtete. Im Nach-
gang wurde eine Firmenbesichtigung in Begleitung von Dolmet-
scherin und Dolmetschern im Unternehmen fir interessierte
Bewerberinnen und Bewerber angeboten. 20 ukrainische
Gefliichtete haben an dieser Veranstaltung teilgenommen.
Bislang wurden zehn ukrainische Gefllichtete eingestellt, wei-
tere Einstellungen stehen bevor. Insbesondere die nicht vor-
handenen deutschen Sprachkenntnisse erschweren einen
schnellen Einstieg der Gefliichteten in den Berufsalltag. ELEC-
TRONICON fiihrt deshalb zur berufsbegleitenden sprachlichen
Qualifikation der eingestellten ukrainischen Beschaftigten
Sprachkurse in Eigenregie durch. Der Arbeitgeber hat fiir den
erhdhten Einarbeitungsbedarf eine Férderung im Rahmen des
Eingliederungszuschusses erhalten. Damit kann das Unter-
nehmen sehr individuell die notwendigen Inhalte vermitteln
sowie die Ausgestaltung und auch die Tragerwahl bei der
Sprachforderung eigenstéandig umsetzen.

,Wir lassen Sie nicht im Regen
stehen" — Jobcenter-Tours in
Hameln-Pyrmont

Das Jobcenter Hameln-Pyrmont hat sich im Rahmen des Job-
Turbos und der Integration von Gefliichteten zum Ziel gesetzt,
neue Angebote zu schaffen. Dabei entstand rasch die Idee,
die Gefllichteten direkt in den Kontakt mit potentiellen Arbeit-
geberinnen und Arbeitgebern zu bringen. Fir die Jobcenter-
Tours wurde ein Bus Uber das Jobcenter angemietet, um die
Gefluchteten direkt zu den Arbeitgebern zu fahren, die offene
Stellen zu besetzen hatten und Gefliichtete mit geringen
Deutschkenntnissen einstellen wollten. Im Herbst 2023 fiel der
Startschuss der Jobcenter-Tours und aktuell haben bereits drei
Touren erfolgreich stattgefunden. Der Treffpunkt war direkt
beim Jobcenter und die Touren dauerten circa finf Stunden.
Insgesamt konnten 36 Bewerberinnen und Bewerber zu funf
Betrieben gefahren werden. Seitdem wurden fiinf Gefllichtete
eingestellt und ein Ausbildungsplatz besetzt. Des Weiteren
werden noch neun Bewerberinnen und Bewerber an einer
Probearbeit in einem Betrieb teilnehmen, mit Aussicht auf
eine Anstellung. Aufgrund des Erfolges werden in Zukunft
weitere Jobcenter-Tours vom Jobcenter Hameln-Pyrmont
durchgefihrt.

LEs ist klasse, dass Sie die Bewerberinnen und Bewerber direkt
Zu uns bringen. Es spart uns viel Zeit im Vergleich zum regula-
ren Bewerbungsverfahren. Durch die Jobcenter-Tours konnten
wir auch zwei neue Mitarbeiter gewinnen, sodass wir jederzeit
gerne wieder an den Jobcenter-Tours teilnehmen werden®, so
die Ruckmeldung eines Arbeitgebers.
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,Sprungbrett into work® fur geflichtete
Menschen aus der Ukraine

Das Projekt ,sprungbrett into work* fur gefliichtete Menschen
aus der Ukraine bringt Stellenangebote von Betrieben und
geflichtete Menschen aus der Ukraine zusammen. Auf der
zweisprachigen Online-Plattform www.ukraine.sprungbrett-
intowork.de werden alle wichtigen Fragen rund um das The-
ma Arbeitsmarktintegration beantwortet.

Zudem informiert die Website Uiber Deutschkurse, die mit Unter-
stiitzung des Bildungswerks der Bayerischen Wirtschaft e. V.
angeboten werden.

Um Unternehmen und Gefliichtete bei der Arbeitsmarktinteg-
ration zu unterstitzen, wurde eine zweisprachige Hotline ein-
gerichtet. Diese ist unter +49 (0)89-189 552 91-11 von Montag
bis Freitag, 8.00 Uhr bis 18.00 Uhr, oder per E-Mail unter
hotline@sprungbrett-into-work.de zu erreichen.

Um frihzeitig festzustellen, welche beruflichen Kompetenzen
bei den Ankommenden vorhanden sind, steht darliber hinaus
das Kompetenzermittlungsverfahren KoJACK auf Ukrainisch
zur Verfugung.

Das Stellenportal unterstiitzt Arbeitsuchende aus der Ukraine
beim Einstieg in den deutschen Arbeitsmarkt. Unternehmen
haben die Mdéglichkeit, Kontakt mit interessierten Bewerbe-
rinnen und Bewerbern aus der Region aufzunehmen und
umfassende Informationen zum Thema Integration von ge-
flichteten Menschen aus der Ukraine zu erhalten.

Unternehmen, die Gefliichteten einen Arbeitsplatz anbieten
mochten, kdnnen kostenfrei Stellen inserieren. Sie haben au-
Rerdem die Mdglichkeit, auf das Serviceangebot der Taskforce
Fachkraftesicherung FKS+ zurtickzugreifen, die bayerische
Unternehmen bei Fragen der Arbeitskrafte- und Fachkraftesi-
cherung sowie der Integration von Gefllichteten in Arbeit berat.

Initiator in der Plattform ,sprungbrett into work* fir gefliichtete
Menschen aus der Ukraine ist die vbw — Vereinigung der
Bayerischen Wirtschaft e. V. Unterstutzt wird das Projekt von
den bayerischen Metall- und Elektroarbeitgebern bayme vbm.
Das Bildungswerk der Bayerischen Wirtschaft e. V. setzt diese
Plattform im Auftrag der vbw um. Die Durchfiihrung des Pro-
jektes erfolgt in enger Abstimmung mit der Bayerischen Staats-
regierung, der Regionaldirektion Bayern der Bundesagentur
fur Arbeit sowie weiteren Netzwerkpartnern.

Das Projekt ,,sprungbrett into work”® fur geflichtete Menschen
aus der Ukraine ist eine ideale Ergéanzung, um dem Fachkréafte-
mangel entgegenzuwirken. Neben der Jobboérse sind die
Beratungsangebote flr Unternehmen ein grol3er Mehrwert.
Die schnelle und unkomplizierte Unterstitzung bei der Einstel-
lung eines geflichteten Ukrainers half uns, alle Formalitaten
schnell abzuhandeln und so einen neuen Mitarbeiter zu
gewinnen, welcher bis heute im Betrieb tatig ist.

Maik Bochroder,
Prokurist und Werksleiter der Max Frank
Pressig GmbH (Pressig, Oberfranken)
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NUIF: Potenziale von Gefllchteten
erkennen — wie Unternehmen Arbeits-
marktintegration selbst in die Hand
nehmen kdénnen

Das NETZWERK Unternehmen integrieren Flichtlinge ist
deutschlandweit der gréfite Zusammenschluss von Unterneh-
men, die sich fur die Beschéftigung und Ausbildung von Ge-
flichteten engagieren. Kleine und mittelstdndische Betriebe
machen dabei in dem von Deutscher Industrie- und Handels-
kammer und Bundesministerium fir Wirtschaft und Klima-
schutz geférderten NETZWERK den Grofteil der Gber 3.800
Mitglieder aus.

Mitglied werden lohnt sich!

Das NETZWERK verbindet Sie mit anderen engagierten
Unternehmen: Viele Unternehmen stehen vor &hnlichen
Herausforderungen, wenn sie sich fur Gefllichtete engagie-
ren wollen. Erfahrungen aus der Praxis und der Austausch
mit Gleichgesinnten sind deshalb Gold wert.

Das NETZWERK ist zu jedem Zeitpunkt lhres Engagements
fur Sie da: Von A wie Aufenthaltserlaubnis bis Z wie Zugangs-
bedingungen zum Arbeitsmarkt berét das Team Sie zu Rechts-
fragen, Férdermdglichkeiten und Unterstiitzungsangeboten.

Das NETZWERK bildet Sie weiter: Das NETZWERK bietet
exklusiv fur Mitglieder monatliche Webinare an, bei denen Sie
sich online direkt mit einem Experten oder einer Expertin zu
einem Problem oder einer Frage im Hinblick auf die Integration
von Gefllichteten austauschen kénnen. RegelmaRige Updates
zu Gesetzesanderungen und neuen Regularien erhalten Sie
durch unseren Newsletter und unsere Publikationen.

Teilen Sie Ihre Erfahrungen mit anderen Betrieben.
Kostenfreie Mitgliedschaft: www.nuif.de/mitglied-werden

@ Weiterfiihrende Informationen

Weitere Angebote finden Sie auch Uber lhre regionale
IHK unter www.ihk.de! Auch die Deutsche Industrie-
und Handelskammer (DIHK) bietet Informationen, unter
anderem einen praxisnahen Leitfaden fur Unternehmen.
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Arbeitsmarktintegration von
Gefllichteten — das Lotsenhaus
fur Flichtlinge in Koblenz

Eine regionale Besonderheit und unverzichtbare Grundlage
fur die berufliche und gesellschaftliche Integration von Mig-
rantinnen und Migranten ist in der Agentur fur Arbeit Koblenz-
Mayen die Lotsenhaus-Kooperation fiir Zugewanderte. Das
Lotsenhaus wurde bereits 2015 gegriindet und vereint acht
unterschiedliche Akteure fir die Arbeitsmarktintegration von
Migrantinnen und Migranten. Durch den gemeinsamen Blick
auf die Bedurfnisse der Menschen finden sich pragmatische
und unkomplizierte Lésungen. Das zeigte sich spatestens,
als im Fruhjahr 2022 der Flichtlingsstrom aus der Ukraine
einsetzte. Dank der Hand-in-Hand-Arbeit im Lotsenhaus-
Netzwerk waren alle sofort organisiert und vorbereitet, als
die ersten Kriegsfliichtlinge eintrafen. Mehr als 300 Besuche-
rinnen und Besucher nahmen beispielsweise bereits wahrend
ihrer Sprachausbildung das Angebot einer Qualifizierungs-
und Vermittlungsmesse fir Migrantinnen und Migranten in der
Arbeitsagentur wahr. AuRBerdem wurden Unternehmen im
Rahmen der Einstellung und Beschaftigung von Gefllichteten
direkt unterstitzt. Das heutige Netzwerk reicht inzwischen
weit Uber die Verbindung der urspriinglichen Lotsenhaus-

Griinder hinaus. RegelmaRig finden Austauschformate mit
Sprachkurstragern und dem Bundesamt fur Migration und
Fliichtlinge statt. Das Ziel ist die frihzeitige Ansprache der
Teilnehmenden der Integrations- und Berufssprachkurse.
Auch der Beirat fiir Migration und Integration der Stadt Koblenz,
berufsbildende Schulen, die Jugendberufsagentur und weitere
Akteure sind zusatzlich in den erweiterten Kreis des Lotsen-
hauses aufgenommen worden. Nebeneffekt: Die Anerken-
nungs- und Qualifizierungsberatung wird bereits seit 2024
teilweise durch die eigenen Vermittlungsfachkrafte der Arbeits-
agentur im Lotsenhaus wahrgenommen.

Und wie gehts jetzt weiter? Mit Unterstiitzung der Stadt Koblenz
und aller Entscheider in der Kooperation soll ein , Lotsenhaus
2.0" entstehen. Das Ziel ist ein Willkommenscenter in der
Innenstadt: In einem Gebaude integrieren sich raumlich alle
lokalen und regionalen Beteiligten. Zugewanderte, Unterneh-
men oder andere Beteiligte kdnnen sich dann an einem Ort
beispielsweise direkt zur beruflichen Integration, Sprachfor-
derung, zu den Themen Schule, Ausbildung und Studium,
Wohnungssuche, Steuern und Versicherungen, soziales Leben
in Koblenz beraten lassen. Es gibt also EINE Adresse, an die
sie sich mit allen Fragen wenden kénnen nach dem Motto:
»Einmal hin, alles drin!"

Wir sind Uberzeugt, dass das Lotsenhaus und insbesondere die Vision 2.0
die richtige L6sung fur viele Themen und Probleme rund um das Thema
Migration, Zuwanderung, Fachkrafte Einwanderung und Job-Turbo ist.
Schlie3lich haben wir seit der Grundidee 2015/2016 viele gute Erfahrungen
sammeln kénnen, die uns neuerlich bestéarkt haben, diese Idee weiter-
zuentwickeln. Auch als Blaupause fir andere Regionen und Vorhaben ...

Frank Schmidt,
Vorsitzender der Geschéaftsfiihrung
der AA Koblenz-Mayen

@ Das Koblenzer Lotsenhaus

Das Koblenzer Lotsenhaus ist eine gemeinsame Einrichtung der Agentur fur Arbeit Koblenz-Mayen, der Stadt Koblenz,

des Landkreises Mayen-Koblenz, des Jobcenters der Stadt Koblenz, des Jobcenters Mayen-Koblenz, der IHK Koblenz,
der HWK Koblenz und des Caritasverbandes Koblenz e. V. Seine Aufgaben sind vor allem die Beratung und Unterstiitzung
von Flichtlingen in Fragen der Arbeitsmarktintegration. Dartiber hinaus ist es aber auch Ansprechpartner fir haupt- und
ehrenamtliche Helferinnen und Helfer in der Flichtlingsarbeit. Es hat am 1. November 2015 seine Arbeit aufgenommen und
ist teilweise in den Raumen der Koblenzer Arbeitsagentur untergebracht.
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